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Datum
Kunde
Tel. Nr.
Email
Lieferscheinnummer Datum
Rechnungsnummer Datum
Menge ArtikelNr. Artikelbezeichnung Grund der Ruckgabe

Q |Wir nehmen die Ware zuriick

Q |Leider kdnnen wir die Ware nicht zurticknehmen

Name:

Unterschrift:

Zustand der Ware

] |Originalverpackt, Ware unbeschadigt

] |Verpackung geoffnet, Ware unbeschadigt

]| Ware beschadigt oder es fehlen Bestandteile

Hinweis fiir die Gutschrift

15 % Manipulationsgebiihren, wenn die Ware noch in ungeéffneter Originalverpackung
spesenfrei angeliefert wird und die Ware nicht alter als 3 Monate ist.

20 % Manipulationsgebiihren, wenn die Ware noch im Originalzustand ist, die Verpackung
jedoch geoffnet wurde.

Gebrauchte Ware, sowie Spezialausfihrungen und Kundenvarianten kénnen grundséatzlich
nicht zuriickgenommen werden.

Betrifft SB:

Ablage kfm. Akt

06.11.2018/10:49
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